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Mistr domicich shizeb

Uklidové sluzby

Cistota bez starosti
v Praze a Brné

KdyZ se v byté néco pokazi nebo je potfeba konecné dotdhnout drobnosti, vétsinou nejde o dramatickou havarii.
Spis o véci, které se samy nevyresi, ale doma umi nepfijemné prekazet kazdy den. Povolena police, netésny drez,
zrcadlo oprené o zed uz treti tyden, strop, ktery by si zaslouzil nové malovani, nebo laminat, ktery na jednom
misté hodinovy manzel sluzby uz davno nefunguje tak, jak ma. Pravé pro podobné situace dava smysl sluzba,

kterou lidé v Praze Casto hledaji pod pojmem hodinovy manzel v Praze.

Nejde o luxus ani o zbyte¢ny komfort navic. Je to praktickd pomoc pro domacnosti, kde je potieba rychle a
smysluplné resit drobné Upravy v byté, montaze a mensi opravy bez toho, aby ¢lovék musel shanét nékolik
riznych femeslnikG. U béznych praci v byté byva nejdrazsi ne samotna prace, ale ztraceny cas, odkladani a

nasledné improvizace. A pravé tam se podobna sluzba ukazuje jako velmi uzite¢na.

Co si lidé pod hodinovym manzelem obvykle predstavuji

Vyraz ,hodinovy manzel” se v praxi pouziva pro Siroké spektrum drobnych domacich praci. V byté mize jit o
montaz polic, montaz TV drzaku, montaz zrcadla, vyménu nebo montaz drezu v kuchyni, drobné opravy podlah,
pokladku laminatu, pokladku dlazby nebo malifské prace. Nékdy jde o velmi jednoduchy zasah, jindy o ukon,

ktery si zada presnost, zkuSenost a spravné nastroje.

Dulezité je, ze takova sluzba méa smysl pravé u mensich a stfedné narocnych zakazek. Kdyz si ¢lovék nechava
sestavit policovy systém v predsini, pfipevnit televizi na drzak nebo vyménit diez v kuchyni, nepotrebuje velkou
stavebni firmu. Potfebuje nékoho, kdo prijede pfipraveny, udéld praci Cisté a bezpecné a nenechd po sobé
zbytecny neporadek. V tom je hodnota servisniho pfistupu, ktery stoji na organizaci, zkusenosti a spolehlivém

predani zakazky.

V Praze se navic casto fesi i casova dostupnost. Mnoho lidi pracuje dlouho, dom{ se vraci pozdé a vikend chtéji
vyuzit jinak nez hledanim vrtakd, hmozdinek nebo nahradnich tésnéni. V takovém rezimu je hodinovy manzel

Praha sluzba, ktera Setfi energii i nervy.

Kdy dava smysl zavolat pomoc misto vlastni improvizace

Kazdy byt ma své drobnosti, které ekaji na zadsah. Nékdy se jedna o montaz polic do chodby, jindy o malovani
stropu v loznici, kde uz jsou vidét mapy a opravy po dfivéjSich zasazich. U takovych praci neni problém jen v
samotném provedeni. Casto jde také o pfipravu, zakryti okolnich ploch, spravné méfeni, volbu materialu a

dokonceni tak, aby vysledek plsobil upravené.
Smysl profesionalni pomoci je nejvétsi tehdy, kdyz je potreba:

® rychle dokoncit praci bez zdlouhavého shanéni naradi,

* mit jistotu Cistého a presného provedeni,
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® spojit vice drobnych Ukond do jedné navstévy,
* vyhnout se chybam, které by pozdéji znamenaly dalsi naklady,

® fesit prace, které vyzaduji zkusenost s montazi nebo drobnou rekonstrukci.

Tohle jsou situace, kdy se z obycejné domaci povinnosti stava ukol, ktery zabere pll dne, i kdyz se na prvni
pohled zda jednoduchy. Typicky pfiklad je montdz TV drzaku. Na papife to vypada jako péar otvorli do zdi, ve
skutecnosti je ale potfeba spravné vybrat misto, zkontrolovat podklad, vyrovnat drzak a mit jistotu, ze vSe unese
zatéz, pro kterou je urceno. Podobné je to s montazi zrcadla nebo s instalaci kuchynského drezu, kde se kromé

samotné montaze resi i ndvaznost na odpady, tésnéni a konecny vzhled.

Jak funguji bézné domaci sluzby v praxi

V pripadé MistrHouse, ktery plsobi v Praze a Brné, je z popisu sluzby ziejmé, ze poptavky zpracovava vlastni IT
systém a predava je ovérenym servisnim partnerdm se smlouvami o spolupraci. To je pro zakaznika dullezité
hlavné z hlediska organizace. Nejde o nahodilé predavani kontaktd, ale o systém, ktery ma zakazku evidovat a

presmérovat k partnerovi, jenz sluzbu realné provede.

Pravé u domacich oprav a servisnich Ukond byva rozhodujici, aby se véci neprehazovaly mezi rGznymi lidmi. Kdyz
nékdo potrebuje drobné Upravy v byté, nechce vysvétlovat stejny problém tfikrat. Chce dat poptavku, domluvit
termin a pak v domluveny cas skutecné nékoho pustit do bytu. Podle informaci zvefejnénych na webu
MistrHouse tym prijede v domluveny cas a po dokonceni prace se vysledek zkontroluje. To je pfesné ten typ

pribéhu, ktery u podobnych sluzeb lidé ocenuji nejvic.

Prakticnost se projevuje i v tom, Ze sluzby nejsou omezené jen na jeden typ Ukonu. Pokud nékdo potrebuje
napriklad malifské prace a zaroven montaz polic, je pohodInégjsi fesit oboji v ndvaznosti, nez objednavat dvé
rizné firmy. V byté casto stejné plati, Ze jeden zasah navazuje na druhy. Pfed malovanim se sundava nabytek
nebo obrazy, pfi montazi zrcadla se resi findlni rozmisténi, pfi poklddce laminatu zase stav podkladu a napojeni

na okolni plochy.

Co vsechno mize spadat pod bézné prace v byté

BéZzné house prace v byté maji jedno spolecné, jsou to Ukony, které zlepsuji funkénost, vzhled nebo bezpecnost
interiéru, ale obvykle nevyzaduji rozsahlou rekonstrukci. Casto jde o praci, kterou si ¢lovék uvédomi az ve chvili,
kdy se doma zacne hromadit. V tu chvili je potieba prioritizovat a vyresit nejdllezitéjsi véci dfiv, nez prerostou v
vétsi problém.

V praxi mezi takové sluzby patfi tfeba montdz nabytku nebo montéaz polic, které méni zplsob, jak prostor
funguje. Dobfe umisténa police dokaze usetfit skfin i podlahu, protoze vSe dostane své misto. Stejné tak montaz
TV drzéku c&asto uvolni prostor v obyvaku a cely pokoj plsobi vzdusnéji. Montadz zrcadla zase nemusi byt jen

esteticka zaleZitost. V predsini nebo koupelné umi vyrazné zlepsit komfort kazdodenniho fungovani.

U kuchyné je casto citliva montaz drezu v kuchyni. Tady uz nejde jen o estetiku, ale o presnost, tésnéni a
navaznost na ostatni prvky. Podobné se fedi i drobné opravy podlah. Skrabanec, poskozené misto nebo
nerovnost se miize zdat nepodstatna, ale v byté byva vidét denné a casem rusi ¢im dal vic. Pokud je potreba vétsi

zasah, prichazi na fadu pokladka laminatu nebo pokladka dlazby, podle toho, co dany prostor vyzaduje.

Nechybi ani malifské prace. Zvlast malovani stropu je cinnost, kterou si mnoho lidi predstavuje jako
jednoduchou, ale ve skutecnosti jde o praci Unavnou, technicky nadrocnou a velmi citlivou na vysledek. Strop bez

Smouh a map neni samoziejmost. | mensi chyba je na svétle vidét vic nez na zdi.
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Cena, cenik a to, co ma clovék chtit védét predem

U pojmu hodinovy manzel cena lidé casto ocekavaji jedno jednoduché Cislo. Ve skutecnosti je ale rozumnéjsi
divat se na to jako na soubor nékolika proménnych. Rozhoduje rozsah prace, narocnost zasahu, pouzity material,

pfipadna priprava a také to, zda jde o jednu kratkou navstévu, nebo o vice navazujicich ukon(.

Proto ma smysl fesit hodinovy manzel cenik jen jako orientacni pomicku, ne jako jediny zdroj pravdy. U malych
domacich praci se totiz velmi snadno stane, ze dvé zdanlivé podobné zakazky budou ve skutecnosti Uplné jiné.
Montéz polic na rovnou sténu je néco jiného nez montaz na problematicky podklad. Pokladka laminatu v malé
mistnosti bez komplikaci je néco jiného nez prace v prostoru s mnoha prechody a navaznostmi. A malovani

stropu v byté po predchozich opravach miize zabrat vic ¢asu nez malovani stény v prazdném pokoji.

Dulezité je proto predem popsat, co je potreba udélat, a pokud to situace dovoli, dodat i jednoduché podklady.
U sluzeb, které funguji pres poptavku a predani servisnimu partnerovi, je srozumitelny popis zakazky cenny pro

obé strany. Zkracuje house domluvu, snizuje riziko nedorozuméni a zvysuje Sanci, ze technik dorazi pfipraveny.

U MistrHouse je z verejné dostupnych informaci patrné, ze platforma pracuje v Praze i Brné a propojuje zakazniky
s firmami a licencovanymi OSVC. To znamena, ze zakaznik fesi sluzbu pres organizovany systém, ne nahodny
kontakt. V praxi je to dulezité hlavné tehdy, kdyz chce ¢lovék jasnou komunikaci, dolozeny postup a jednoduchy

pribéh od poptavky az po dokonceni.

Proc se vyplati svérit i ,malé” prace nékomu zkusenému

Na prvni pohled vypadaji nékteré zasahy jako banalita. Privrtat drzak, pfipevnit zrcadlo, vyménit drez, opravit
malou ¢ast podlahy. Jenze pravé na téchto Ukolech se pozna zkudenost. Spatné umistény otvor, kfivd montaz
nebo nedotazeny detail se totiz neodpousti. V byté je vSe na ocich a kazdy nepovedeny zadsah se pfipomina

denné.

Zkuseny servisni partner se obvykle pozna podle toho, ze nepracuje zbrkle. Podiva se na prostor, zhodnoti, co je
potreba chranit, a postupuje tak, aby vysledek drzel i po delsi dobé. U malovani stropu to znamena peclivou
pfipravu a Cisty okraj. U montaze polic presné méreni a spravné kotveni. U pokladky laminatu reSeni navaznosti,
podkladu a detaill u stén. U pokladky dlazby zase peclivost pfi polozeni a navaznosti na prostor, aby vysledek

nebyl jen technicky dokonceny, ale i vizualné Cisty.

Stejné tak u montaze drezu v kuchyni neni dulezita jen funkcnost, ale i to, jak vSe sedi v prostoru. U drobnych
oprav podlah zase rozhoduje, zda zasah pUsobi jako oprava, nebo jako improvizace. A pravé rozdil mezi témito

dvéma vysledky byva pro zakaznika zasadni.

Kdyz se doma hromadi drobnosti

Mnoho lidi odklada opravy po malych krocich. Jednou se povoli jedna police, podruhé se odlozi malovani stropu,
potreti se ceka s montazi TV drzaku, protoze ,se na to pfijde ¢asem”. Jenze byt funguje jako celek a drobnosti se

scitaji. Cim déle se odkladaji, tim vic nardista pocit, Ze je doma porad néco nedokonéeného.

V takové situaci pomaha vzit Ukoly systematicky. Misto chaosu vznikne jeden plan, jeden termin a jedna navstéva.
To je pfesné moment, kdy ma servis typu hodinovy manzel sluzby skute¢nou hodnotu. Neni to o velké stavbé ani

o rozsahlé rekonstrukci. Je to o tom, ze bézny byt potrebuje priibéznou péci a drobny servis.

Pro mnoho domacnosti je navic praktické i to, ze sluzby plsobi v Praze i Brné. U MistrHouse je tato regionalni

dostupnost pfimo uvedena. Pro zakaznika to znamena, Ze stejné reSeni mize vyuzit ve vétsim mésté, kde je cas i
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Jak poznat, ze je sluzba dobre nastavena

Dobre nastavena domaci sluzba nebyva na prvni pohled okazala. Projevi se spiS v tom, Ze je pribéh klidny,
srozumitelny a bez zbytecnych komplikaci. Zakaznik vi, co objednava, kdy ma dorazit pomoc a co se po
dokonceni zkontroluje. U MistrHouse je z verejného popisu patrné pravé tohle, tedy prace pres vlastni systém,
spoluprace s ovérenymi partnery a moznost platby po dokonceni hotové, kartou nebo bankovnim prevodem u

uvadéné uklidové sluzby.

| kdyz se konkrétni typ prace muze lisit, princip zGstava podobny. Lidé nechtéji feSit administrativu navic. Chtéji,
aby se prace udélala dobre a bez stresu. V byté je dllezitd nejen samotna oprava, ale i to, jak moc narusi bézny
den. O to vic se ceni sluzba, kterd umi pfijet v domluveny cas, odvést praci a zanechat po sobé prostor, ktery
funguje.

Kdyz se na to ¢lovék podiva prakticky, hodinovy manzel v Praze neni jen feSeni pro ,néco se pokazilo”. Je to
zpUsob, jak udrzet byt v poradku, nepretahovat drobné starosti do vétsich problémd a mit po ruce pomoc pro
montaze, opravy i dokoncovaci prace. Od malovani stropu pres montaz zrcadla az po pokladku laminatu plati

totéz, kvalitné udélana drobnost ma v domacnosti vétsi hodnotu, nez se na zacatku zda.



